RETOURFORMULIER

VOOR-/
ACHTERNAAM:

E-MAILADRES:
TELEFOONNUMMER:

KLANTNUMMER:
ORDERNUMMER:

WAT KAN IK

Alle geleverde artikelen, met uitzonderingen zoals vernoemd in de algemene voorwaarden
op de website, kunt u binnen 14 dagen retour melden* en binnen nogmaals 14 dagen
retourzenden.

U dient het product in ongebruikte staat en originele verpakking te retourneren. De kosten
voor retourzenden zijn voor rekening van de consument tenzij anders is overeengekomen
met de klantenservice van de Blue Label Shops.

RETOURNEREN IN 3 EENVOUDIGE

Stap 1: Meld uw retour aan* bij de klantenservice via telefoonnummer 020 658 22 33.
Stap 2: Vul hieronder het artikelnummer, aantal, reden van retour en gewenste actie in.

artikel aantal reden acti

Stap 3: Voeg dit ingevulde formulier toe aan het pakket en stuur het naar:

Blue Label Shops
Stevinstraat 7b
1171 XW Badhoevedorp

LET OP: vergeet dit formulier niet mee te sturen.

Na ontvangst wordt het aankoopbedrag terugbetaald

*Onaangekondigde retourzendingen worden geweigerd. Als uw retourzending is goedgekeurd en verwerkt,
ontvangt u een bevestiging per e-mail. Vervolgens wordt het volledige aankoopbedrag van de geretourneerde
artikelen inclusief initiéle verzendkosten zo snel mogelijk, uiterlijk binnen 14 werkdagen, teruggestort op uw rekening.

Heeft u verder nog vragen of opmerkingen? Laat het ons weten!

Blue Label Shops | klantenservice@bluelabelshops.com | 020 658 22 33 | ma t/m vrij van 9.00 tot 17.00 uur



